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1 Introduktion

Detta dokument beskriver hur Raditex’s datoriserade tvéttbokningssystem (LBS) in-
stalleras och administreras. Sérskild tyndpunkt ldggs pa anvindning av LBS-ADM,
tvattbokningssystemets administrativa anvindargrénssnitt. Mer detaljerad och teknisk
diskussion av LBS finner du i dokumentet LBS tekniska manual.
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Del 1
Administrativt anvindargrinssnitt

2 Konfiguration

Anvéndaren av denna manual antas ha tillgang till en anldggning dér LBS tvattboknings-
systemet ar installerat, men dér anvidndaren behover gora instéllningar och mata in
information i systemet.

For att kunna borja anvénda ett nyinstallerat system behtéver adminstratorer forst
specificera information om utrustningen, tvittider, ligenheter samt hyresgéster. I texten
som foljer beskrivs denna process. Det &r ldmpligt att gora detta i den ordning som det
ar beskrivet hir i dokumentationen.

2.1 Starta LBS administrativa anvindargréinssnitt

Det administrativa anvindargrinssnittet finns installerat pa en dedikerad administra-
tionsterminal. Starta programmet genom att kora lbsadm fran ett x-term fonster eller
genom att klicka pa ikonen for LBS-ADM pa skrivbordet. Nar programmet startas kommer
foljande fonster visas pa skirmen.

Adminstration av Tvéttbukni|1gssysfem.

Guider | RFID databasgrénssnitt LBS databasgranssnitt i Utrustning

Guiderna pa den har sidan hjalper dig genom processen att konfigurera och underhalla ett
tvattbokningssystem. De flesta av vardagliga uppgifter tacks av guiderna, men mer
avancerade installning kan krava att databasgranssnitt fér LBS aoch RFID anvands,

Bokningar

Anvand Bokningséversiktfénstret fér att éwervaka bokningar i
tvattbokningssystemet. Har kan du se alla bokningar som ar
registrerade i tvattbokningssystemet, inklusive gamla bokning:.

Hyresgaster

Hyresgastguiden |ater dig lagga till, ta bort och géra andringar
i hyresgastinformation, Lamplig att anvanda fér att andra Hyresgaster
hyresgaster i ldgenheter nar hyresgaster flyttar ut och flyttar in,

Figur 1: LBS tvattbokningssystem. Administrativt anvindargranssnitt.

I LBs-ADM finns ett antal olika sidor, vilka du kan véxla mellan genom att klicka
pa flikarna hogst upp i fonstret. Forsta fliken innehaller guider som técker de vanligaste
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atgirderna. Nar systemet vl ar installerat och konfigurerat endast dessa guider behévas
anvandas.

2.2 Konfigurera utrustning

Forsta steg for att sétta upp ett LBS tvittbokningssystem é&r att definera utrust-
ningsgrupper. Dessa grupper kommer sedan att vara bokbara av slutanvédndaren, d.v.s.
hyresgésterna, och bor lampligen innehalla en uppsittning maskiner som &r tillracklig
for ett tvittpass. Det kan t.ex. vara ett par tvittmaskiner, torktummlare, torkrum eller
vad som finns tillgdngligt i tvittrummet.

Syftet med att definiera utrustningsgrupper ér att mojliggora att flera hyresgéster
samtidigt kan boka separata grupper av tvittutrustning ifall tvittstugan har sadan
kapacitet, men sa att hyresgisterna endast kan anvinda den utrustning de sjdlva har
bokat.

Fran startfonstret i LBS-ADM kommer du till instéllningarna fér utrustning och grup-
per genom att klicka pa fliken “Utrustning” hoégst upp i programfonstret. Foljande
fonstrer kommer da att visas pa skidrmen.

e Y Adminstration av T\:."-ittbukningr;!;yﬁr—;m.

Guider I.RFID databasgrénssnitt LBS databasgranssnitt

Konfigurationsfénstrerna pa den har sidan Iater dig specifiera vilken utrustning som ar
kopplad till tvattbokningssystemet, t.ex. tvattmaskiner, torktummlare m.m. Du kan ocksa
definiera bokningsbara grupper, vilka hyresgésterna sedan kan boka och anvanda,

rUtrustning-

Anvand utrustningsguiden for att lagga till, ta bort
eller géra éndringar i utrustningsinformation fér den
utrustning (twattmaskiner, torktumlare, etc.} som
finns i tvattbokningssystemet,

Utrustning

Grupper

Utrustningsgruppguiden |&ter dig definiera grupper
av utrustning som senare ar bokningshara av Grupper
hyresgasterna via bokningssystemet.

Figur 2: LBS tvattbokningssystem. Fliken grupper.

2.2.1 Utrustningsgrupper

For att mojliggora bokning av olika grupper av tvittutrustning maste dessa grupper forst
definieras i systemet. For att kunna gora detta behtvs en klar blid 6ver hur tvattstugan
skall delas upp. De grupper som definieras hér bor reflektera hur ldsare och styrlogik
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i FreeSCADA! #r installerat. Tvittgrupperna bor déirfor vara klart specifierade redan
innan den elektriska utrustningen installeras, och i det skedet som anvindaren av denna
manual antas befinna sig i bor det vara mojligt att ga tillbaka till den ursprunga sys-
temspecifikationen for att se hur utrustningsgrupperna skall definieras. T.ex. bor det till
varje grupp finnas en lidsare installerad sa att endast anvindare som bokat utrustning
har tillgang till den.

Nir det star klart vilka grupper som skall finnas i systemet anviinds “Gruppinfor-
mation” fonstret for att mata in informationen. Oppna detta fonster genom att klicka
pa knappen “Grupper” i “Utrustnings” fliken. Foljande fonster kommer da att visas pa
skérmen.

THa Gruppinformation s O X%
Fénster
' 7 = | | .
Id Namn 4 Grupp id 1
2 Group 2
(i Gruppl | Grupp namn. | Grupp 1
#pm fil washer.xpm

'-I've'.it-tgrupp 1inneh&ller
tva tvattmaskiner och
tva terktummlare,

Beskrivning

M I G| . H

Ta bort | spara _ Lagg till

Figur 3: LBS tvittbokningssystem. Gruppinformation.

For att definera en grupp behovs tre filt i “Gruppinformation” fonstret. For det
forsta behovs ett namn for gruppen. Namnet bor vara kort och instruktivt, t.ex. “Grupp
17, “Tvattstuga 17, etc. Glom inte att skylta i tvittstugan sa att hyresgisterna sedan
kan hitta den utrustning som de har bokat.

Sedan behovs en kort beskrivning av gruppen, vilket t.ex. kan innehalla information
om vilken information utrustningsgruppen innehaller. Denna beskrivning kommer att
visas i bokningsterminalen tillsammans med en bild och gruppnamnet, sa det ar viktigt
att beskrivningen dr kort och anvind géirna flera korta rader. Exempel pa beskrivning
kan vara “Tvéttgrupp 2 innehaller tva tvittmaskiner och en stor torkmaskin.”, etc.

Forutom namn och beskrivning kan ocksa en bild eventuellt specifieras for grup-
pen. Denna kommer sedan att visas i bokningssystem. Det kan t.ex. handla om ett foto
pa utrustning i fraga, en ikon eller bild etc. I filtet “xpm fil” skrivs namnet pa bild-
filen, som maste vara i XPM format och vara installerad i LBS delade systemkatalog
/usr/local/share/1bs.

2.2.2 Utrustning

Efter att utrustningsgrupperna har definieras kan dessa fyllas med utrustninginforma-
tion. For varje utrustning som tillhér en grupp bor information matas in i systemet.

1FreeSCADA ir kontroll och automatiseringssystem som LBS tvittbokningssystem bygger pa.
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Oppna “Utrustninginformation” fonstret genom att klicka pa knappen “Utrustning” i
“Utrustning” filken. Foljande fonster visas da pa skdrmen.

T oA Utrustninginformation
Fénster
T X X T
M id L] Utrustning id | 1 |
g Torktummlare 4 I :
N Tvattmaskin 1 |
7 Torktummlare 3 amn | vattmasiin
5 Torktummlare 2 : :
5 Torktummlare 1 . Utrustningsgrupp ‘ Grupp 1 |
4 Twattmaskin 4 = : :
3 Tvattrnaskin 3 iStc:Ir| tvattraskin, Installerad
2 Tvattmaskin 2 HpNL2003,
1 Tvattmaskin 1 00
Beskrivning
S I~
KR i G | [ I, | d
‘ Ta bort Spara ‘ | Lagg til |
L s

Figur 4: LBS tvéttbokningssystem. Utrustningsinformation.

For varje maskin/utrustning behévs ett namn och en beskrivning, samt en koppling
till en utrustningsgrupp. For att vélja utrustningsgrupp klicka pa filtet/knappen till
hoger om “Utrustningsgrupp” for att visa ett fonster med en lista pa definierade grupper.
Markera en grupp och klicka pa knappen “Vlj”.
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i - e O X
Fénster

|Id- INamn ll=

2 Group 2

1 Gruppl

=

|4 1 i
| vl ‘ | Ty

Figur 5: LBS tvittbokningssystem. Grupplista.

2.3 Konfigurera tvattider

Nér utrustning och grupper ar definerade dr nésta steg att definiera tvéttpass, d.v.s. tid-
intervall néir utrustningsgrupperna ér bokbara. Klicka pa fliken “LBS databasgrinsnitt”
for att komma till sidan med tvéttpassinstéillningar.
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T oA Adminstration av Twvattbokningssystem.

Guider IRFID databasgranssnitt LBS databasgranssnitt | Utrustning

anvand konfigurationsguiderna pa den har sidan for att géra detaljerade installningar i LBS
databasen, d.v.s. relaterade till tvattbokningssystemet. T.ex, tvattider, l[agenheter, etc,

-Lagenhet

Anvand lédgenhetsguiden fér att ldgga till, ta bort och
modifier detaljerad information fér de lagenheter som Lagenhet
kommer att ha tillgang till tvattbokningssystemet. o

rHyresgaster

Anvand Person guiden fér att lagga till, ta bort eller
modifiera information om hyresgaster, t.ex, Hyresgaster
kontaktinformation, koppling till lagenhet m.m. B

Kaonfiguration

Anvand Konfigurationsguiden far att géra globala
installiningar i LBS systemet; t.ex. definiera hur manga | Konfiguration |
aktiva bokningar hyresgéster far ha m.m.

rTwattpass

Twvattpass konfigurationsguiden [&ter dig definiera hur
manga tvattpass som skall finnas i system, och under
vilka tidsintervall tvattpassen skall ha.

Figur 6: LBS tvittbokningssystem. LBS databasgréinssnitt.

Klicka pa knappen “Tvittpass” for att oppna fonstret dér tvittpassen defineras.
For att skapa ett nytt tvéttpass, vilj en starttid och en sluttid och klicka pa “Lagg
till”. Var nog med att inte olika tvéttpass 6verlappar varandra, sa undvider du att fa
felmedelanden. For att ta bort ett tvittpass, markera tvéittpasset i listan och klicka pa
“Ta bort”. Pa liknade sédtt gor du dndringar i existerande tvéttpass, d.v.s. markera i
listan, gor dndringar i tidsfilten och klicka pa “Spara”.
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T A Twattpassinformation

Fénster
Id ;'-Start -f:-5||_|t 2| | Tvattpass id |1 _
1  08:00:00 10:00:00 T T=
2 10:00:00 12:00:00 Start 8 [=1:[° il
3 12:00:00 14:00:00 - tail =
4 14:00:00 16:00:00 Slut {10 [=1:]° =
5  16:00:00 18:00:00 = " —
6  18:00:00 20:00:00 | Spara | | Laggtil

|4 I ¥
Ta bort
e |

Figur 7: LBS tvattbokningssystem. Tvéttpassinformation.

2.4 Globala instéllningar

I Konfigurationsfénstret som oppnas genom att klicka pa knappen “konfiguration” i
“LBS databasgranssnitt” fliken kan man forndrvarande gora tva instéllningar.

I faltet “Antal bokningar” anges det maximalt antalt aktiva bokningar som varje
ldgenhet kan ha. Beroende pa hur vilanvind tvittstugan sitts detta lampligen till mellan
2 och 6.

I filtet “Visa” kan man vilja vilken slags information som skall visas i bokade
tvittpass i bokningsanvéndargranssnittet. Valj “APARTMENT” for att visa ligenhetsnummer,
“NAME” for att visa namn eller “NONE” {6r att inte visa nagon information alls.

Tl oa Konfigurationsguide LI =
Fénster

Konfig. index |1
Antal bokningar | 4|
Visa | APARTMENT v

Spara [ Avbryt

Figur 8: LBS tvittbokningssystem. Konfigurationsguiden.

2.5 Léagenheter

Nista steg &r att mata in information om alla ligenheter som skall ha tillgang till
tvéttbokningssystemet. Klicka pa knappen “Légenheter” i pa sidan fér LBS instéllningar.
Foljande fonster kommer da att visas pa skdrmen.
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T A Lagenhetsinformation e O X
Fénster
Gatuadress |Lagenhetsnummer 2| || Lagenhets index |1
447 Howard Ave 100 il
847 Howard Ave 101 Lt E
447 Howard Ave 102
447 Howard Ave 103 Gatuadress 447 Howard Ave
447 Howard Ave 104 =
447 Howard Ave 105 Postkod V5B3P9
| 447 Howard Ave 106
Stad Burnaby
| Stat/lan BC
K M i Land Canada
Ta bort . Spara . Lagg till

Figur 9: LBS tvittbokningssystem. Ligenhetsinformation.

Fyll i all information och klicka pa “Légg till”. For att ta bort eller gora &ndingar
i existerade ligenhetsinformation, markera en ligenhet i listan och klicka pa “Ta bort,
eller gor dandingar och klicka pa “Spara”. For att underliatta att ldgga till en stor méngd
lagenheter, kommer informationen i filten finnas kvar efter att “Lagg till” knappen har
klickats. Sa nér flera ldgenheter pa samma address, men med olika ldgenhetsnummer
laggs till behovs bara ligenhetsnummret dndras efter varje gang “Lagg till” har klickats.

2.6 Hyresgiaster

Det finns tva sétt att mata in hyregéstinformation i LBS tvattbokningssystemet. Det
enklaste och smidigaste séttet dr formodligen att anvinda “Hyregéister” guiden pa
“Guider” sidan, eftersom man dér matar in alla hyresgéster for en ldgenhet tillsam-
mans samt att det finns en automatiskt kortsok funktion for att tilldela hyresgésten ett
kort id. Se anvsitt 7?7 for mer information.

Det andra séittet dr att anvinda “Hyresgéster” guiden fran “LBS databasgranssnitt”
sidan. Hiar man endast lidgenhet och personinformation anges, och kort id maste tilldelas
senare. Nar “Hyresgister” knappen klickas sa visas foljande fonster pa skdrmen.
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T A Personinformation e 0O X
Fénster
I — [ .
‘Namn |Légenhet5nummer | ] Person id | £ |
Robert Johan Lagenhet I 106 447 Howard Ave ‘
I
MNamn | Robert Johansson |

Telefon arbete |504-51a-454? |

Telefon hem | 0304-671937 |

Mobiltelefon | 604-618-4547 |

ET

| R I i+ E-post i rob@raditex.se |

| Ta bort ‘ ‘Spara H Lagg till |

Figur 10: LBS tvéttbokningssystem. Hyresgéstinformation.

For att vilja ligenhet, klicka pa knappen/fiiltet till hoger om “Légenhet” for att
vélja ldgenhet. I fonstret som oppnas (se nedan), markera en ldgenhet i listan och klicka
pa “Valj”.

ToHoa Ligenhetslista
Fanster
|Id |Nummer|Gata !Postkod Stad IStaUlén!Land ot
7 100 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada
6 101 447 Howard Ave  WSB3PZ Burnaby BC Canada
5 102 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada
4 447 Howard Ave Burnaby ( Canada
3 104 447 Howard Ave  WSB3PS Burnaby BC Canada
2 105 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada =
1 108 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada
i
|4 1 i
| vl ‘ | Aubryt

r_
LS

Figur 11: LBS tvéttbokningssystem. Ligenhetslista.

10
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2.7 RFID databasegrinssnitt

For att gora instédllningar relaterade till identifieringsystemet (RFID, Radio Frequency
IDentification) med ldsare och kort anvinds “RFID databasgrinssnitt” sidan. Genom
att klicka pa “RFID databasgrinssnitt” fliken visas foljande fonster pa skidrmen.

Adminstration av Tvéttbukni|1gssysfem.

Guider RFID databasgranssnitt | LBS databasgranssnitt i Utrustning

Anvand konfigurationsguiderna pa denna sidan fér att géra avancerade installningar i RFID
databasen, d.w.s. installningar relaterade till kortlasare, kort samt &tkemstrattigheter.

Lasare

Lasarguide later dig lagga till, ta bort ochfeller géra
andringar i lasarinformation fér RFID systemet.

rKort

Kortquiden I3ter dig ldgga till, ta bort och modifiera
kartinformation. T.ex. l&gaa till nya kort till systemst Kort
och eventuellt specifiera en hyresgést som kortégare.

rKortatkomst

Kortatkomnstguiden I&ter dig lagga till, ta bort och gora
andingar i &tkomstrattigheter fér de kort och personer
som finns | system, d.a.s. definiera vilka personer som
har atkomst till vilka lasare.

Kortatkomst

Kortlogg

Tag log fénstret visar detaljerad information om vilka

g i Koart]
taggar som har anvéndspa olika |&sare i systemet, 099

Figur 12: LBS tvéttbokningssystem. RFID databasgranssnitt.

2.8 Lasare

En ldsare dr en hardvaruenhet som ldser kortinformation nér ett kort halls upp mot
ldsaren. Borja RFID konfigurationen med att definiera vilka ldsare som &r kopplade till
systemet. For att gora detta behover du veta vilket id ldsaren har samt vilket serieport
den &r kopplad till.

Information om id for ldsaren finns pa en etikett pa ldsaren, men for anvindaren till
denna manual bor informationen finnas tillgdnglig i specifikationen for el-installationen.
Likasa for vilken serieport som lédsaren &r kopplad till.

11
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T oA Lasareinformation
Fénster
LM‘amn ild = | | Lasarindex 2 |
dorrl 0303030300303 Gl pE——— |
Ibsgui 020200200202 |
entreddrr 0101010101001 "
Lasare |d ‘0101010101001 |
| Serieport ‘Idewcuaao |
|Lasaren skoter &tkomstrattigheter '
till huvudentredérren till tvattstugan,
|| | Beskrivning I
I~ =
|'¢'i 11 i FI E,i I'"” ] |.'J
‘ Ta bort i Laggtil |
L )
Figur 13: LBS tvittbokningssystem. Lasarinformation.
2.9 Kort

Det finns tva sétt att mata in kortinformation. Det enklaste sédttet &r att anvdnda
“Hyresgéster” guiden pa “Guider” sidan, se avsnitt 3.2. Hér finns det funtioner for
automatisk sckning av kort och inget kort id behdver matas in manuellt.

Man kan ocksa manuelt mata in kortinformation genom att anvinda “Kort” guiden
under “RFID databasgréinssnitt”. Fonstret visas i féljande bild.

T oA s O X
Fénster
[ = e = -: X d T
‘I(ort'ld Istatus- = || Kort index | 11 |
PR A kortId 0101012220202 |
0123000100101  INACTIVE
0202002200233  ACTIVE i | e |
0123456789100  LOST B gare s
Status | ACTIVE [+
| Spara | ‘ Lagg till |
|62
KR ] 7]
‘ Ta bort
L |
Figur 14: LBS tvéttbokningssystem. Kortinformation.

12
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Huvudsyftet med detta fonster dr dock inte att mata in nya kortinformation utan
att dndra information for existerade kort, t.ex. &ndra kortstatus fran “ACTIVE” till
“LOST” for borttappade kort. Forutom i undantagsfall behdvs inte kortinformation
manuellt matas in med det hér fonstret.

2.10 Kortatkomstrattigheter

Nér ldsare och kort dr registrerade i system behovs atkomstrittigheter for korten kon-
figureras. For varje kort definieras vilka ldsare kortet i fraga har réttigheter till, i den
meningen att korten har atkomst till den enhet som lisaren kontrollar (t.ex. 6ppna en
dérr som en ldsare dr monterad bredvid).

T A Atkomstrittigheter = O X
Fonster
Kort Id | Agare [Egeni|[= | | [ Namn |Lasarerd  |I*| || Namn | Lasare d =
0101012220202 Robert johansson entredarr 010101010100 | darr1 030303030030
0123456789100 Robert johansson 106 Ibsgui 020200200202 | bsqui 020200200202
entredérr 010101010100
(4 ¥ |4 T v
L= Ta bert Lagg till
|4 i3
L =

Figur 15: LBS tvéttbokningssystem. Kortatkomstréttigheter.

I den vénstra listan i “Atkomstrittigheter” fonstret finns alla kort och i den hogra
listan finns alla ldsare som é&r registrerade i systemet. I den mittersta listan finns alla
ldsare som det markerade kortet i vénstra listan har atkomstrattigheter till.

For att lidgga till eller ta bort atkomstrattigheter for ett kort till en ldsare, markera
kortet/kortégaren i den vénstra listan i “Atkomstrittigheter” fonstret. Vilj sedan en
ldsare i hogra respektive mittersta ldsaren och klicka pa “Légg till” respetive “Ta bort”

2.11 Kortlogg

Alla korthéndelser, det vill sdga nir ett kort registreras av en lisare, loggas oavsett
om atkomst ar fornekad eller tillaten. For att ldsa denna logg kan du anvinda “Kort-
logg” fonstret som 6ppnas genom att klicka pa “Kortlogg” knappen i “RFID databas-
gréansssnitt” fonstret.
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e Kortlog dversikt = O X
Fonster
Lasare E;Person iTid fér korthandelse .
dérrl Robert Johansson  29-6-2004 10:15:34
dérrl Robert Johansson  29-6-2004 10:15:24
[ 3

Figur 16: LBS tvéttbokningssystem. Kortlogg.

3 Underhall

Efter att LBS tvittbokningsystemet har installerats och konfigurerats sa kommer det
alltid vara beroende av viss administration och underhall. T.ex. nér hyresgiister flyttar in
och ut ur en ligenheten, maste hyresgéistinformation uppdateras och kortatkomstrittigheter
ldggas till respektive tas bort. I avnsitten som foljer beskrivs hur de vanligaste un-
derhallsuppgifterna genomfors.

3.1 Hyresgister

Den allra vanligaste underhallsuppgiften for en administrator av ett LBS tvéittboknings-
system &r att vara ta bort hyresgéster fran systemet nér de flyttar ut, och lagga till nya
hyresgéster nir sadana flyttar in i en ldgenhet. Detta gors enklast med “Hyresgéster”
guiden som finns i “Guider” fonstret.

Denna guide dr ocksa lamplig nir hyresgister for forsta gangen registras i systemet,
samt nér nytt kort skall tilldelas en hyresgést.

Nér “Hyresgéster” knappen klickas i “Guider” fonstret kommer férst nedanstaende
fonster att visas pa skdrmen.
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e Hyresgastquide
Fénster
valj en lagenhet som du vill andra hyresgastinformation fér, Klicka pa
Uppdatera hyresgaster fér att andra hyresgastinformation fér den valda
lagenheten,
||Id l‘N'umi'ner'I'Ga't'a Eﬁaétkod Stad |.'Staff|'ér1!-Land
5 1oz 447 Howard Ave  WSB2P9 Burnaby BC Canada
4 103 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada
3 104 447 Howard Ave  WSB3P9 Burnaby BC Canada
2 105 447 Howard Ave  WVSB2PS Burnaby BC Canada
1 447 Howard Ave W5 Burnaby Canada
K& i

i Uppdatera hyresgast ‘ | Avbryt ‘

Figur 17: LBS tvéttbokningssystem. Hyresgéster. Vilj ldagenhet.

Vilj en ldgenhet genom att markera denna i listan, och klicka sedan pa “Uppdatera
hyresgéster” for att gora dndringar i hyresgéstinformation for den valda ldgenheten.
Foljande fonster kommer da att visas pa skédrmen.

ToHoa Hyresgastguide
Fénster
[ — 1| 106 447 Howard Ave
|Id |Namn = :
Person id ‘ 1 ‘
Robert Johansson
Namn |Robertjohansson |
||| Tel.arbete | 604-618-4547 |
Tel. hemn | 0304-671937 !
Mobiltelefon ‘604-518-454? ‘
14 E-post | rob@raditex.se |
=
K i i+ Kort Id |0123456?89100 ! ‘sa‘k ‘
| e | spara || Laggtil |

L J

Figur 18: LBS tvéttbokningssystem. Hyresgéster. Uppdatera information.

For att ta bort hyresgéster fran systemet, markera en hyresgést i listan till vinster
och klicka pa “Ta bort” knappen. Uppdatera information genom att markera hyresgésten

15
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i listan och gor lampliga dndringar i falten. For att tilldela ett nytt kort till en hyresgést,
klicka pa “Sok” och hall upp ett nytt kort mot ldsaren som tillhér den administrativa
datorn.

En ny hyresgist ldggs till genom att fylla i falten, inklusive en kortsokning, och klicka
pa “Légg till”.

3.2 Borttappade kort

Nér en hyresgiist har tappat bort sitt kort &r det tva saker som behover goras. Dels
bor det borttappade kortet markeras som “LOST” i systemet sa att det inte lingre kan
anvéindas och dels behover ett nytt kort tilldelas till hyresgéasten.

Det forsta steget &r att inaktivera det gamla kortet. Oppna “Kortinformation” fénstret
fran “RFID databasgréinssnitt”, hitta kortet id som tillhor hyresgésten i fraga och mark-
era detta kort i listan. Andra sedan status for kortet fran “ACTIVE” till “LOST”
och klicka pa “Spara” knappen. Oppna direfter “Hyresgister” guiden fran “Guider”
fonstret, markera lagenheten i fraga och klicka pa “Uppdatera hyresgést”. Markera sedan
hyresgésten i fraga och klicka pa “Sok”, samt hall upp ett nytt kort mot ldsaren. Nir
kort id hittas och uppdaterats, klicka pa “Spara” knappen.

3.3 Bokningsoversikt

For att fa en oversikt over bokningar som finns i systemet, klicka pa “Bokningar” i
“Guider” fonstret. Foljande fonster visas da pa skdrmen.

i Bokningsdversikt e O X
Fanster
~Mon Jun 28 10:59:54 2004
Grupp 1 Group 2
S
Tvattgrupp 1 innehdller  Tvattgrupp 2 innehéller
twd tvattmaskiner och | twd tvattmaskiner och
tva torkturmmlare. tva torktummlare,
Vecka 26
Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lérdag Séndag
2004-06-21 2004-06-22 2004-06-23  2004-06-24  2004-06-25  2004-06-26  2004-06-27
08:00 - 10:00 ﬁ
105 ||
10:00 - 12:00 q
108 ||
12:00 - 14:00 n
| | 108 B!
14:00 - 16:00
16:00 - 18:00 'ﬁ -ﬁ
04 | 104 | |
18:00 - 20:00
e <)

Figur 19: LBS tvéttbokningssystem. Bokningstversikt.
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Det dr i huvudsak samma fénster som bokningsgrénssnittet som hyresgésterna an-
vinder sig av (se del II av detta dokument), men en del funktioner skiljer sig. Hér
kan du till exempel bliddra obegrinsat framat och bakat i kalendern, och fér dndra
utrustningsgrupp, klicka pa respektive grupp. Dessutom kan bokningar endast goras i
bokningsgréinssnittet.
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Del II
Bokningsgrinssnitt

Hyresgésterna dnvénder sig av en dedikerad terminal som &r monterad i tvéttstugan och
kor LBS bokningsgrénssnitt. Genom att anvédnda detta program samt sitt personliga
kort kan hyregésten boka utrustning och eventuellt ta bort sina tidigare bokningar.
Programmet #r ténkt att vara sjilvbeskrivande och ingen manual skall behovas for att
forsta hur programmet anvénds. Som referens foljer hér dock en funktionsbeskrivning
av bokningsgrénssnittet.

4 Bokningsgranssnitt

Pa bokningsterminal visas foljande fonster.

Mon Jun 28 11:58:57 2004
Grupp 1 Group 2

C e

o

Tvattgrupp 1 innehdller  Twattgrupp 2 innehsller
tva tvattmaskiner och | tva tvattmaskiner och

tva torktummlare, tva torktummlare.
Vecka 27
Torsdag Fredag Lérdag Séndag Mandag Tisdag Onsdag
2004-06-24 ) 2004-06-25 2004-06-26 2004-06-27 ) 2004-06-28 2004-06-29 2004-06-30
08:00 - 10:00 Ifﬁl
106 W |
10:00 - 1200 f ﬁll'
105 &/ |
12;00 - 14:00 ‘ﬁ' m
106 L | I | 106 & |
14:00 - 16:00 I
108 b |
15:00 - 18:00 dlad
104 B |
18;00 - 20:00

Figur 20: LBS tvittbokningssystem. Bokningssgrinssnitt.

Programmet har ett speciellt tangentbort med tangenter for att boka, avboka, bladdra
i kalendern dagsvis och veckovis, samt for att vixla utrustningsgrupp.

For att gora en bokning, vilj férst en utrustningsgrupp och anvind sedan bladdrings-
tangenterna for att markera tvattpasset som skall bokas och tryck pa bokningstangenten.
Ett fonster visas da som ber dig att halla upp ditt kort mot ldsaren och nér ldsaren
registrerat ditt kort stiings fonstret och tvittpasset &r bokat. Samma rutin anvinds for
att avboka ett tvéttpass, forutom att en avbokningstangenten anvinds istéllet.

En sammanfattning av alternativa tangentbindningar, som kan anvéndas ifall pro-
grammet kors pa en terminal som inte har specialtangentbordet som tillhér bokning-
sterminalen, presenteras i féljande tabell.
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Funktion Tangentbindning
Vecka framat 3 (1)

Vecka bakat 1()

Dag framat —

Dag bakat —

Tvattid framéat T

Tvattid bakat 1

Boka Enter
Avboka Mellanslag
Nista grupp —
Foregaende grupp | <«

Nésta grupp 9

Foregaende grupp | 7
Vixla till grupp Page up
Vixla till kalender | Page down

Tangentbindingar pa det specialla tangentbordet som tillhér bokningterminal &r
sjalvinstruktivt, och bér inte behdva nagon sérskild beskrivning.
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